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Orange Networks setzt fur die von
ThyssenKrupp Elevator beauftragte Migration
von mehr als 33.000 Benutzern MigrationWiz ein
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Orange Networks GmbH ist ein zu 100 % unabhangiges, branchenneutrales,
strategisches und technisches IT-Beratungs- und Service-Unternehmen mit
mehreren Standorten in Deutschland. Orange Networks gehort zu den wichtigsten
Microsoft-Partnern in Deutschland fur Microsoft Cloud und Microsoft Artificial
Intelligence.

Als Microsoft-Gold-Partner in mehreren Kategorien unterstitzt Orange Networks einige der
wichtigsten Unternehmenspartner und Unternehmen in Europa. Der Schwerpunkt liegt dabei

auf der Unterstltzung ihrer Benutzer bei allen Schritten der digitalen Transformation. Uber rein
technische Losungen hinaus bietet Orange Networks dabei die Anpassung von Arbeitsplatzen und
Verfahren auf dem Weg hin zu einem modernen Arbeitsplatz — einschlief3lich Cloud-Nutzung und
moderner Zusammenarbeit.

2018 wurde Orange Networks von ThyssenKrupp Elevator, einem Tochterunternehmen der
ThyssenKrupp AG und einem global innovativen Unternehmen fUr industrielles Engineering und
Aufzugtechnologie, mit der Umstellung auf Office 365 fur mehr als 33.000 Mitarbeiter beauftragt.
Innerhalb von nur funf Monaten migrierte Orange Networks erfolgreich die On-Premises-Exchange-
Daten aller Benutzer zu Office 365.

Unternehmensanforderungen

ThyssenKrupp Elevator beschaftigt mehr als 33.000 Mitarbeiter weltweit. Die IT-Abteilungen vor Ort
betreiben jewells eigene E-Mail-Umgebungen in eigenen Rechenzentren. Daraus ergab sich eine
Gesamtanzahl von 18 getrennten Quellumgebungen, aus denen Postfacher zu Office 365 migriert
werden mussten. Durch die lokale Installation eines Migrationstools fur die jeweilige Umgebung
waren der Verwaltungsaufwand und mit inm die Projektkosten erheblich gestiegen. Daher

suchte Orange Networks nach einer SaaS-basierten Losung, die keine On-Prem-Hardware oder
Installationen erforderte.

Die Komplexitat der Migration eines Tochterunternehmens mit derartig zahlreichen einzelnen
Exchange-Postfachern in unterschiedlichen Landern war fur Orange Networks mit groRem
zeitlichem Aufwand und umfangreicher Planung verbunden. Dazu gehdrten Testmigrationen, um
die Datenubertragungsgeschwindigkeiten zu prufen, die Interaktionen der lokalen Firewalls mit der
Migrationslosung nachzuvollziehen und den technischen Support wahrend des Projekts zu planen.
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Wenn wir Benutzer von Exchange On-Prem nach Exchange Online migrieren,
nutzen wir in der Regel eine klassische Hybridstruktur und setzen kein Tool einer
Drittpartei ein. Aber bei einer solchen Bandbreite an AD-Regionen, Landern

und Benutzern wie bei diesem Migrationsprojekt war der Einsatz eines Tools wie
MigrationWiz unerlasslich. Ich wusste nicht, wie wir ein Migrationsprojekt von einer
solchen Komplexitat anders erfolgreich hatten abschlieRen konnen.

Hermann Kapfer | Principal IT Consultant | Orange Networks

Losung: Einsatz von MigrationWiz

Orange Networks schloss die Migration von mehr als 33.000 Mitarbeitern des Tochterunternehmens
von den lokalen Quellumgebungen zu Office 365 mithilfe von MigrationWiz und der technologischen
Strategiepartner von BitTitan innerhallb von nur funf Monaten ab. Eskalationsanfragen durch die
Endbenutzer nach dem Cutover beschrankten sich auf ein Minimum.

Orange Networks entschied sich aus mehreren Grunden fur MigrationWiz: Als vollstandig Cloud-
basierte Losung erfordert MigrationWiz weder On-Prem- noch Hardware-Installationen in der
Quellumgebung. Dadurch reduzieren sich der Zeitaufwand und die Komplexitat der Konfiguration
des Projekts. In diesem Fall brauchte Orange Networks sich nicht mit den 18 Quellumgebungen
einzeln zu beschaftigen.

Dank der SaaS-Architektur und der zentralen Verwaltungskonsole konnte Orange Networks dieses
globale Projekt von einem Ort aus verwalten und Benutzer rund um die Uhr migrieren — auch das
trug zu einer Reduzierung des Zeitaufwands und der Komplexitat der Migration zu Office 365 bel.

Aufgrund des Erfolgs dieser Migration verhandelt Orange Networks derzeit mit dem Auftraggeber
Uber weitere Migrationsprojekte fur Zehntausende Benutzer.

Mithilfe von BitTitan konnte ThyssenKrupp Elevator innerhalb von funf Monaten mehr als 33.000
Postfacher migrieren’, sagte John Hemming, Head of GPI, IT Services and Security fur ThyssenKrupp
Elevator.

Entdecken Sie MigrationWiz. www.bittitan.com/migrationwiz/user-migration-bundle
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